
Allgemeine
Geschäfts-
bedingungen

Die allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche Kurs- und Einzelveranstaltungen in den Räumlichkeiten 
vom Pilates-Studio Saar – Bewegungsraum – Studio für ganzheitliche Bewegung GmbH.

Mitgliedschaft/Karten
Pilates Studio Saar verkauft Mitgliedschaften wie auch 1er, 5er oder 10er Karten für das Einzel- oder Gruppentrai-
ning. Ein Vertrag kommt mit schriftlicher Anmeldung oder mit dem Erwerb auch über dem digitalen Weg (Onlineshop 
über unsere App) zustande. 

Mit der Anmeldung kommt ein Vertrag zustande, der zur Zahlung des Monatsbeitrages und/oder der 1er, 5er- bzw. 
10er-Karte verpflichtet.

Entgeld und Zahlungsbedingungen der Mitgliedsbeiträge sind monatlich im Voraus per Einzugsermächtigung zu 
entrichten. 1er-, 5er und 10er-Karten sind ebenfalls im Voraus bar oder per Überweisung zu zahlen.

5er oder 10er Karten haben nach Anbruch eine Gültigkeit von 3 Monaten. Nach Ablauf der Frist gibt es keinen 
Anspruch mehr auf nicht genutzte Trainingseinheiten. Die Karte ist auf andere Personen übertragbar. 

Nicht-Erscheinen im Einzel-, Duo- und Gruppentraining müssen mindestens 12 Stunden vor Termin telefonisch, 
persönlich, über die Buchungsapp oder per mail abgesagt werden. Bei Nicht-Erscheinen oder Nichteinhalten dieses 
Zeitrahmens wird der volle Betrag der Leistung fällig. Werden Trainings, die im Rahmen einer Mitgliedschaft laufen 12 
Stunden vor Termin abgesagt, kann das Training nach Absprache und Verfügbarkeit, jedoch nur innerhalb der 
Vertragslaufzeit, nachgeholt werden.

Vertragsdauer und Kündigung
Mitgliedschaftsverträge haben eine Laufzeit von 3 Monaten und verlängern sich um dann jeweils um weitere 3 
Monate. Mitgliedschaftsverträge können 3-monatlich mit einer Frist von 4 Wochen zum Ende der Laufzeit gekündigt 
werden

Krankheitsbedingte Ausfallzeiten
Bei Schwangerschaft sowie krankheitsbedingten Ausfällen, die eine Nutzung der Einrichtung von mindestens 4 
Wochen ausschließt, kann gegen Vorlage eines Attestes zum Ende der vereinbarten Laufzeit nachtrainiert werden. 
Das Recht auf außerordentliche Kündigung bleibt beiden Parteien unbenommen.

Zahlungsverzug
Gerät ein Mitglied in Zahlungsverzug, ist Pilates Studio Saar berechtigt, die ihm obliegende Leistung zu verweigern 
und gegenüber dem Mitglied die fristlose Kündigung auszusprechen. Unberührt von der Kündigung bleibt die Zah-
lungspflicht des Mitglieds für die vereinbarte Vertragslaufzeit.

Haftung
Eine Haftung für Schäden, die der Teilnehmer/ die Teilnehmerin (TN) während der Teilnahme an einem Kurs erleidet 
wird ausgeschlossen. Die TN sind über die Anforderungen, die das Trainingsprogramm an die TN stellt umfangreich 
informiert worden. Er/Sie erklärt verbindlich, hierzu gesundheitlich und körperlich in der Lage zu sein oder vorab über 
bestehende gesundheitliche oder sonstige körperlichen Einschränkungen zu informieren. Auf jedes bestehende bzw. 
neu entstehendes Gesundheitsrisiko ist umgehend hinzuweisen.

Für mitgebrachte Kleidung, persönliche Gegenstände, Wertsachen, Bargeld, Kredikarten etc. wird keine Haftung 
übernommen. Sachbeschädigungen gehen zu Lasten des Verursachers.

Kursausfall
Unterrichtsstunden, die wegen Krankheit oder höherer Gewalt (z.B. Krankheit von Trainer/innen, technischer Defekt, 
etc.) ausfallen müssen werden Teilnehmer:innen, die auf Basis einer 1er, 5er oder 10er-Karte trainieren, nicht berech-
net. Mitglieder erhalten ein Ersatzangebot. Pilates Studio Saar ist berechtigt, Ersatztermine/Ersatzkursleiter anzubie

Bei nicht ausreichender Beteiligung (mind. 3 Teilnehmer:innen) behält sich der Kursleiter das Recht vor, eine Eintei-
lung in andere Kurse vorzunehmen. In diesem Fall werden wir frühzeitig per E-Mail oder telefonisch informieren. 

Öffnungszeiten/Feiertage
An Wochenenden und an den gesetzlichen Feiertagen im Saarland sowie Karneval (Donnerstag bis Dienstag) und 
zwischen Weihnachten und Neujahr finden keine Trainings statt. Ebenso sind 14-tägige Betriebsferien im Früh-
jahr/Sommer möglich.

Gutscheine 
Gutscheine können über einen bestimmten Betrag ausgestellt werden. Die Gutscheine sind ab Ausstellungsdatum 
mit der Bezahlung gültig. Zur Einlösung des Gutscheins muss dieser zu der Kursstunde mitgebracht werden. Eine 
Barauszahlung des Betrages ist nicht möglich. Die Gutscheine können bei uns im Studio oder nach Geldeingang als 
PDF oder per Post gegen Aufpreis verschickt werden.

Datenschutz
Die Daten der TN werden bei Anmeldung im Studio ausschließlich für interne Zwecke gespeichert und gesichert. Für 
die Verarbeitung nutzen wir die Software von fitogramPro. Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei 
fitogramPro finden Sie in der Datenschutzerklärung von fitogramPro: https://www.fitogram.pro/datenschutzerklae-
rung/

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschäftsbeziehung 
gelöscht. Die Weitergabe an Dritte nach Beendigung der Geschäftsbeziehung wird grundsätzlich ausgeschlossen.

Die Hausordnung ist von den TN zu beachten. Bei Zuwiderhandlung kann ein Hausverbot erteilt werden. In diesem 
Fall besteht kein Erstattungsanspruch von Kursgebühren.

Salvatorische Klausel
Sollte eine Klausel dieser Vereinbarung unwirksam oder nichtig sein, so bleibt die Wirksamkeit der übrigen Klauseln 
davon unberührt. Es ist vereinbart, für die unwirksame oder nichtige Klausel eine dem Zweck der Vereinbarung 
entsprechende Klausel aufzunehmen.

Stand: Januar 2022
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